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Der Verein KulturLeben Berlin – Schlüssel zur Kultur e.V. sich aktiv für kulturelle  
Teilhabe ein, indem er freie Kulturplätze kostenlos an Menschen mit geringem  
Einkommen vermittelt. Seit neun Jahren (Gründung 2010) ist KulturLeben Berlin  
fester Bestandteil der sozialen und kulturellen Infrastruktur Berlins und leistet auf 
überwiegend freiwilliger Basis nachweislich einen wichtigen Beitrag zur Umsetzung 
gesellschaftlicher Inklusion.  

Idee 

Berlin besitzt eine große Vielfalt an kulturellen Angeboten: Gleichzeitig leben viele 
Menschen in Armut und können sich die Eintrittspreise für Kulturveranstaltungen  
selten oder gar nicht leisten. KulturLeben Berlin ist ein gemeinnütziger Verein, der  
es sich zur Aufgabe gemacht hat, diese Lücke zu schließen. Im Januar 2010 fanden  
sich engagierte Berlinerinnen und Berliner zusammen, um gemeinsam leere Kulturplätze  
mit Menschen zu besetzen, die aus finanziellen Gründen nicht an Kulturveranstaltungen 
teilnehmen können. Mittlerweile ist KulturLeben Berlin Teil einer bundesweiten Bewegung 
für niedrigschwellige Kulturvermittlung und fördert kulturelle und soziale Teilhabe an  
Orten, an denen Menschen sich begegnen – und das sind vor allem kulturelle Räume! 

Konzept 

Das Angebot von KulturLeben richtet sich an Menschen, die monatlich als Einzelperson 
maximal 950 € netto zur Verfügung haben. Interessierte melden sich schriftlich an,  
legen dabei einen Einkommensnachweis vor, geben ihre kulturellen Vorlieben an und 
hinterlassen eine Telefonnummer. Die Angaben werden in eine Datenbank eingegeben. 

Wenn Kulturplätze zur Verfügung stehen, laden freiwillige Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter die Gäste persönlich telefonisch ein. Gäste, die verbindlich den Besuch einer 
Veranstaltung zugesagt haben, werden beim Kulturpartner auf die Gästeliste gesetzt.  
Am Einlass nennen sie ihren Namen und müssen ihren Einkommensstatus nicht mehr 
darlegen. Die Erfahrung zeigt, dass die Gäste sich durch die direkte telefonische Ansprache 
eingeladen und erwünscht fühlen, so dass ein Gefühl der Zugehörigkeit entstehen kann.  

KulturLeben Berlins spezifische Art der persönlichen Kulturvermittlung ist aufgrund der 
Reichweite und der infrastrukturellen Verortung einzigartig in Berlin. Der Verein erreicht 
eine große Zahl an Interessentinnen und Interessenten aller Altersgruppen direkt mit 
seinem kulturellen Angebot und leistet so eine herausragende Arbeit zur Umsetzung von 
kultureller Bildung. Berlinerinnen und Berliner mit geringem Einkommen und Klientinnen 
und Klienten sozialer Partnereinrichtungen der Wohlfahrtspflege nutzen das Angebot 
regelmäßig. Die genannten Zielgruppen verfügen zusätzlich zum geringen Einkommen  
über weitere Zugangsbarrieren und werden über Ermäßigungstarife allein zum Kultur-
besuch nicht motiviert. Durch die Teilnahme am kulturellen Leben eröffnen sich den 
Gästen zusätzliche Perspektiven und Vernetzungsmöglichkeiten und neue Inspiration  
für die eigene Lebensgestaltung. 
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Kulturpartner  

Berliner Kulturveranstalter stellen den Gästen von KulturLeben Berlin freie Kulturplätze 
zur Verfügung, die sonst nicht belegt wären. Das Angebot umfasst die Genres Sprech-
theater, Musiktheater, Puppentheater, Kabarett, Lesungen, Klassische Musik, Rock- und 
Pop-Musik, Museen und Ausstellungen, Galeriewesen, Kino sowie Zirkus- und Sportver-
anstaltungen. Die Anzahl der freien Plätze variiert von Veranstaltung zu Veranstaltung  
und wird von den Institutionen nach eigenem Ermessen selbst festgelegt. 

Über KulturLeben Berlin können die Einrichtungen ihre Auslastung verbessern und 
gleichzeitig neue Zielgruppen ansprechen. Dadurch wird eine nachhaltige und optimale 
Ausnutzung vorhandener Ressourcen gefördert. Zusätzlich haben Veranstalter die 
Gelegenheit, sich über KulturLeben Berlin in der aktuellen Bildungsdebatte bewusst zu 
positionieren und sich auf innovative Weise im sozialen Bereich zu engagieren. 

Soziales und Kultur – Vernetzung der Sektoren 

KulturLeben Berlin gelingt es durch die Methode einer niedrigschwelligen Kulturver-
mittlung, Kultur und Sozialbereich auf innovative Weise zu verbinden, so dass neue 
Netzwerke entstehen können.  

Soziale Partner als Info- und Anmeldestationen: Soziale Institutionen haben als Partner 
von KulturLeben die Möglichkeit, den Menschen in ihren Einrichtungen das kulturelle 
Angebot vorzustellen und Anmeldungen anzunehmen. Als Partner sind sie berechtigt,  
im Zuge der Anmeldung die Einkommensnachweise der zukünftigen Gäste zu überprüfen.  

Veranstaltungsbesuch in begleiteten Gruppen: Frauenhäuser, Träger der Kinder- und 
Jugendhilfe oder Behinderteneinrichtungen können über KulturLeben Berlin auch 
Gruppenkontingente für ihre Klienten beantragen. Diese haben dann die Möglichkeit in 
Begleitung Veranstaltungen zu besuchen. So bietet KulturLeben Berlin sozialen Einrichtun-
gen eine wichtige Ergänzung des eigenen Programms und steht in engem Austausch mit 
ihren sozialen Partnern. Je nach Klientel, kulturellen Interessen und Zeitfenster kann so  
mit Rücksicht auf die individuellen Strukturen der Einrichtung eine passgenaue Vermitt-
lung durchgeführt werden.  

Selbstbestimmte Teilhabe an Kultur für Menschen mit Behinderung: Gemeinsam  
mit sozialen Partnern ermöglicht KulturLeben Berlin seit 2012 Menschen mit geistiger  
Behinderung die selbstbestimmte Teilhabe an Kultur: Gäste mit geringem Assistenzbe- 
darf können unabhängig von Gruppen Veranstaltungen mit einer Begleitung ihrer Wahl 
besuchen. 600 Einzelgäste haben sich mittlerweile über Partner der Behindertenhilfe  
bei KulturLeben Berlin angemeldet und nutzen regelmäßig das Kulturangebot. 

Für vorbildliches Engagement im Bereich der sozialen Inklusion wurde 
KulturLeben Berlin (noch unter anderem Namen) im September 2014  
mit dem PHINEO Wirkt-Siegel ausgezeichnet.  
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Kulturelle Teilhabe – ein soziales Grundbedürfnis 

Kulturelle Teilhabe erleben viele Menschen als soziales Grundbedürfnis und als Grad-
messer der individuellen Lebensqualität. Den Veranstaltungsbesuch empfinden Gäste 
häufig als persönliche Bereicherung. Eine Kulturveranstaltung bietet ihnen als Gemein-
schaftserlebnis Raum für Kommunikation und Diskussion, weckt Begeisterungsfähigkeit, 
Kritikfähigkeit und Eigeninitiative. So kann Kultur soziale Kompetenz fördern, Integration 
stärken und Isolation abbauen helfen.  

Wissenschaft  

Unter der Leitung von Prof. Dr. Birgit Mandel und Thomas Renz führte der Studienbereich 
Kulturmanagement und Kulturvermittlung des Instituts für Kulturpolitik der Universität 
Hildesheim 2011 und 2013 unter der Leitung von Prof. Dr. Birgit Mandel und Thomas Renz 
zwei unabhängige wissenschaftliche Evaluation des Kulturnutzerverhaltens der Gäste von 
KulturLeben Berlin durch. Untersucht wurde, ob und wie sich Menschen mit geringem 
Einkommen durch die Vermittlungsmethode Kulturleben Berlins für außerhäusige Kultur-
angebote motivieren lassen. 

Hauptergebnisse 

 Als wichtigste Motive für die Nutzung des Angebots von KulturLeben Berlin nennen  
die Gäste grundsätzliches Interesse an Kulturveranstaltungen, die kostenlose 
Teilnahme, sowie den Wunsch nach mehr sozialer und kultureller Teilhabe. 

 Nicht-Kulturnutzer werden zu Kulturbesuchern: 56% der Gäste von KulturLeben Berlin 
haben in den letzten 12 Monaten vor dem Angebot durch KulturLeben keine Kulturver-
anstaltungen besucht und wurde erst durch das Angebot von KulturLeben Berlin dazu 
angeregt. 

 Persönliche Ansprache und eine hohe Motivation der Vermittler werden von den 
Befragten als zentralen Erfolgsfaktoren der Arbeit von KulturLeben Berlin genannt.  
95% der Gäste fühlten sich nach den Kulturbesuchen persönlich bereichert. 

Werkstatt Utopia 

Die Werkstatt Utopia ist KulturLeben Berlins neues inklusives Musikprojekt. Seit  
Mai 2018 wird es für drei Jahre von der Aktion Mensch gefördert.  

Die Werkstatt Utopia ist ein Ort der Begegnung für Berlinerinnen und Berliner mit und 
ohne Handicap, die ihre Begeisterung für das gemeinsame Musizieren mit anderen teilen 
möchten. Die Werkstatt bietet Freiraum für neue musikalische Erfahrungen im Bereich  
der orchestralen Musik und richtet sich an Menschen mit und ohne musikalische Vor-
kenntnisse. Dabei liegt es dem Projektleiter Mariano Domingo am Herzen, Barrieren  
in den (eigenen) Köpfen zu überwinden und neue kreative Formen des musikalischen 
Zusammenspiels zu entwickeln. 
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Netzwerkstelle für freiwillige Flüchtlingsarbeit 

Seit 1. Januar 2016 erhält KulturLeben Berlin eine Projektförderung der Aktion Mensch  
für den Aufbau einer Netzwerkstelle für freiwillige Flüchtlingsarbeit.  

Über die Netzwerkstelle werden Menschen mit Fluchterfahrung eingeladen, Kultur-, Frei- 
zeit- und Kinderveranstaltungen kostenlos zu besuchen. Zur Stärkung der interkulturellen 
Verständigung und zur Überwindung von Sprachbarrieren bei der Kartenvermittlung  
wurden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Fluchthintergrund als Bundesfreiwillige ins 
Team integriert. Um persönliche Begegnungen zwischen Berlinerinnen und Berlinern und 
Flüchtlingen zu ermöglichen, wurde ein „Arbeitskreis Kulturbegleitung für Geflüchtete“ 
aufgebaut. Der Arbeitskreis ist Anlaufstelle für Ehrenamtsinteressierte, Einrichtungen  
der Flüchtlings-hilfe, Kulturanbieter, Akteure der Zivilgesellschaft und die öffentliche 
Verwaltung. Auf Wunsch begleiten Freiwillige des Arbeitskreises Geflüchtete zu Kultur-  
und Sportveranstaltungen. Das gemeinsame Erlebnis verbindet und bietet die Chance,  
sich auszutauschen und kennen zu lernen.  
_____________________________________________ 

Kulturleben Berlin in Zahlen (Stand 15.01.2019)

Kulturpartner: 450  
Sozialpartner:  606                          

in der Vermittlung pro Monat:           rund   5.000 Kulturplätze (im Durchschnitt) 
in der Vermittlung 2018 insgesamt:  rund 54.000 Kulturplätze                                           

Über die Datenbank KULT erreichbar: 28.100 Kulturgäste (inklusive Kinder der Kulturgäste 
und Klientinnen und Klienten von sozialen Partnereinrichtungen) 
_____________________________________________ 

Kontakt Kulturleben Berlin  

KulturLeben Berlin – Schlüssel zur Kultur e.V.         Geschäftsführung: Angela Meyenburg 
Stephanstraße 13 Tel.: 030 – 31 16 26 49 
10559 Berlin (Postadresse) Mail: presse@kulturleben-berlin.de       

Internet: www.kulturleben-berlin.de / www.kulturleben-berlin-fuer-ankommende.de  

Besuchen Sie uns auf Facebook und Twitter: 

https://www.facebook.com/kulturleben.berlin 
https://www.facebook.com/kulturlebenberlinankommende 
https://www.facebook.com/werkstattutopia  
https://twitter.com/KulturLebenB 
___________________________________________________________________ 

KulturLeben Berlin ist Mitglied bei  


